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Créditos de AWS: ; Coémo funciona?

Modificado el: jue, 6 de marzo de 2025 a las 18:40

Para los clientes que aplican créditos en la consola de AWS, es importante comprender como AWS

administra estos créditos durante las transacciones en el canal.

Seleccionar donde aplicar los créditos

Al seleccionar los créditos que se van a aplicar, AWS los prioriza segun los siguientes parametros:

1. Fecha de vencimiento mas proxima
2. Menor nimero de productos aplicables

3. Crédito mas antiguo

Al seleccionar el uso al que se aplicaran los créditos, AWS los prioriza segun lo siguiente:

1. Cuenta propietaria del crédito
2. Cuenta con el mayor gasto
3. Servicio con el mayor gasto dentro de esa cuenta

4. SKU con el mayor gasto dentro de ese servicio

AWS repite este proceso hasta que se agoten los créditos aplicables. AWS aplica el crédito al cargo disponible mas alto entre
todos los vendedores elegibles registrados. Esto significa que AWS intenta aplicar sus créditos antes de que caduquen. Por lo
tanto, podrian usar un crédito genérico para un servicio especifico.

Reglas cuando una cuenta pertenece a la Organizacion de AWS

Las siguientes reglas especifican como AWS aplica los créditos a las facturas de cuentas individuales y de organizaciones de
forma predeterminada (con el uso compartido de créditos activado):

e Elciclo de facturaciéon comienza el primer dia de cada mes.

e Siuna cuenta pertenece el primer dia del mes a una persona que no forma parte de una organizacion, pero se une a la
organizacion mas adelante en el mes, AWS aplica los créditos que le pertenecen a esa persona a su factura por su uso

durante ese mes. Al mes siguiente, AWS aplica los créditos a la organizacion a la que se uni6 la persona

e Siuna organizacion es propietaria de una cuenta al comienzo del mes, AWS agrega los créditos canjeados por la cuenta
pagadora o cualquier otra cuenta conectada a la factura de la organizacion, incluso si la cuenta deja de pertenecer a la
organizacion durante ese mes. El inicio del mes comienza un segundo después de las 0:00 UTC+0. Por ejemplo,
supongamos que una cuenta deja de pertenecer a una organizacion el 1 de agosto. AWS aun aplica los créditos de agosto
que la cuenta canjeo6 a la factura de la organizacion porque la cuenta pertenecio a la organizacion durante ese mes
calendario
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e Siuna persona deja una organizacion durante el mes, AWS comienza a aplicar créditos a la cuenta de esa persona el
primer dia del mes siguiente.

e Los créditos se comparten con todas las cuentas que se unen a una organizacion en cualquier momento del mes. Sin
embargo, el grupo de créditos compartidos de la organizacion consta unicamente de créditos de cuentas que han
formado parte de la organizacion desde el primer dia del mes.

e Los créditos de AWS se aplican a una cuenta de AWS dentro de la consola de AWS. Consulte este articulo de AWS para
obtener informacion sobre como canjear su crédito promocional de AWS: Crédito de AWS

(https://aws.amazon.com/awscredits/) (https://aws.amazon.com/awscredits/)

Redeem Your AWS Promotional Credit

I already have an AWS Account

Redeem Credit

| do not have an AWS Account

Sign-up for an AWS account, and return to this page to redeem your promotional credit.

Sign-up for an AWS Account

NOTE: You will be required to provide a valid credit card to activate an AWS account and redeem your promotional credit code. Subject to the AWS Promotional Credit Terms and
Conditions below, your credit card will not be charged for fees for eligible services until you incur fees for eligible services that exceed available promotional credit. Please be aware

that some services are not eligible for promotional credit, and you will be billed for any use of these services. You can view detailed service pricing for more information.

Se recomienda encarecidamente el curso de capacitacion de TDS: Configuracion y administracion de su negocio de AWS
en StreamOne Ion (https:/stream]1.freshdesk.com/support/solutions/articles/44002468060-setting-up-and-managing-your-aws-
business-on-streamone-ion) . Esta capacitacion le ayudara a comprender como StreamOne lon maneja las complejidades del
negocio de AWS, la configuracion de su negocio de AWS, la comprension de los informes y la conciliacion de los datos de
facturacion. (Esta es una capacitacion dirigida a socios). (https:/stream].freshdesk.com/support/solutions/articles/44002468060-

setting-up-and-managing-your-aws-business-on-streamone-ion)

Para enviar una solicitud de soporte en StreamOne lon, haga clic en el icono "?" en la barra de menu superior derecha o haga clic
en el botén Soporte en el mentl. Alternativamente, puede hacer clic en Enviar un ticket

(https://stream1.freshdesk.com/support/tickets/new) en la Base de conocimientos. Complete todos los campos obligatorios o lea

Como usar StreamOne Freshdesk para enviar y ver tickets de soporte

(https://stream1.freshdesk.com/support/solutions/articles/44002357755-how-to-submit-and-view-support-tickets) para obtener mas

informacion.
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